1. Introduction

The main activity of the BEST-REISEN Utazasi Iroda Korldtolt Felel6sségl Tarsasag (1137
Budapest, Szent Istvan krt. 22. 2. em. 1, company reg. number: Cg.01-09-366049),

and Next Apartments Korlatolt Felel8sségl Tarsasag (1137 Budapest, Szent Istvan krt. 22. 2.
em. 1, company reg. number: Cg.01 09 166619),

further on: Service provider, is travel organisation, and besides its activity it is also dealing with
the letting, operating its own or leased properties.

The Service provider — in connection with the data management — hereby informs its
customers, guests and lessee as well s the website visitors about the personal data handled by
it, as well as the principles and practice applied in connection with the management of personal
data, and also about the mode and possibility of exerting the rights of the concerned parties.

The Service provider is committed to protect the personal data of its users and partners, with
special regard to respect the information-related self-governing right of the clients. Service
provider declares that it respects the personal rights of the partners, clients, leasers and the
visitors of the website. It handles the recorded data confidentially, according to the data
protection law and international recommendations, complying with the present data
management policy and takes all the safety, technical and organising measures that guarantees
the data safety.

The Service provider’s data privacy guidelines about the data management are continuously available
at http://nextapartments.hu .

The Service provider reserves the right to modify the present policy any time in such a way that
it informs its partners and guests accordingly.

The partner getting in customer contact with the Hotel is accepting the following, and approves
to data management as follows.

1. Purpose and scope of the data protection policy

The present Policy aims to assure that the Service provider complies with the valid law that is
related to the data protection.

The present Policy shall be valid from May 22, 2018 until withdrawal.
The scope of the present Policy shall cover the Service provider, the people whose data are
contained in the databases falling under the scope of the present Policy, and those people

whose rights or righteous interests are concerned with the data management.

The scope of the present Policy covers all the data management activities that contain personal
data and are performed in the Service provider’s organisational units.

e The following notions shall be interpreted when applying the present Policy.
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Concerned party: natural person who is defined, determined based on personal data — ether
directly or indirectly;

Personal data: the data that can be connected with the concerned party — especially the name,
identification number of the concerned party, as well as one or more pieces of information that
characterise his/her physical, physiological, mental, economic, cultural or social identity —and
the related conclusions that can be drawn form there;

Consent: the concerned party’s voluntary and definite expression that is based on proper
information, and with which he gives his/her clear consent to handle his/her related personal
data — either in full or by covering certain operations;

Objection: the concerned party’s statement with which he/she is objecting against the
management of his/her personal data, and he/she is asking for the termination of the data
management respectively the deletion of the handled data;

Data manager: the natural or legal person respectively organisation without legal personality
who either individually or together with others defines the purpose of data management,
makes the decisions related to the data management (including the used device) and executes
them, or has them executed with the data processor assigned by him;

Data management: regardless the applied process any operation or operations made with the
data, with special regard to their collection, recording, organising, storage, changing, usage,
querying, forwarding, disclosing, harmonising or connecting, blocking, deletion and
termination, as well as the prevention of further use of the data, making pictures, sound or
image recoding and recording the physical features that are suitable to identify the person.

Data processor: the natural or legal person respectively organisation without legal personality
who or based on the contract concluded with the data manager — including the contract
concluding based on the legal provision — performs the data processing;

Data processing: technical tasks related to the data management operations, regardless the
method and device used for the execution of the operations, and the place of application,

provided that the technical task sis being performed on the data

Third party: the natural or legal person respectively organisation without legal personality who
is not identical with the concerned party, the data manager or the data processor;

Data forwarding: when the data are made available for certain third parties;
Disclosing: when the data are made available to anybody;

Data deletion: the data are made unrecognisable in such a way that their recovery is not
possible any more;

Data marking: providing the data with identification mark in order to differentiate them;



Data blocking: marking the data in order to restrict their handling for a certain period or for
good;

Data annihilation: total physical annihilation of the data carrier;
1. Rules of handling the personal data
The personal data can be handled by the Service provider if

1. a) the concerned party gives his/her consent, or

2. b)the law stipulates so —or based on the authorisation by law in the pre-defined scope
—the decree of the local self-government for a purpose that is based on public interest
(mandatory data management).

The personal data can be handled even if the concerned party’s consent can’t be obtained or
it would involve disproportionate cost, and the management of the personal data is required
in order to meet the legal obligation related to the data manager, or it is required to enforce
the righteous interests of the data manager or a third party, and the enforcement of this
interest is in harmony with the restriction of the right related to the protection of the personal
data.

The statement of the incapable person or the person who is under 16 and he/she is partly
incapably there is need for the consent of his/her legal representative, except for those service
parts where the statement refers to data handling in mass that occurs in the daily life and it
does require specific consideration.

If due to the concerned person’s incapacity or due to other unavoidable reason the consent
can’t be given, then the personal data of the concerned person can be handled at the extent
required for the protection of the vital interest of his/her own or another person as well as for
avoiding the direct threat that endangers the people’s lives, bodily integrity or goods — when
the obstacles to give the consent do exist.

If the personal data were recorded with the concerned party’s consent, then the data manager
can handle the recorded data — if there are no differing legal provisions

1. a) for the purpose of fulfilling his legal obligation, or

2. b) for the purpose of enforcing the righteous interests of the data manager or third
party, if the enforcing of this interest is proportionate with the restriction of the right
related to the protection of the personal data without further consent, and even after
the concerned party has withdrawn his consent.

The personal data can be managed only for certain purposes, in order to exert the right or meet
an obligation. Every phase of the data management shall correspond to the purpose, and the
recording and management of the data shall be correct.

Only those personal data can be managed that are indispensable or the realisation of the
purpose of the data management, hey are suitable to reach the objective, and only at the extent
and for the time required to realise the objective.



The personal data can be handled only through consent that is based on proper briefing.

Before commencing the data management the concerned party shall be informed whether the
data management is based on consent or it is mandatory. The concerned party shall be
informed clearly and in detailed form about the facts related to the data management, with
special regard to the purpose and legal grounds of the data management, the person entitled
to handle or process the data, the duration of data management, the concerned party shall be
informed if the personal data are handled by the data manager with the concerned party’s
consent and for the purpose of meeting the legal obligation related to the data manager or for
enforcing the righteous interest of a third party, and he shall also be informed about the people
who can have access to the data. The information shall cover the concerned data management-
related rights and possibilities of legal remedies, too.

During the data management one shall assure that the data are accurate, complete, up-to-date
and the concerned party can be identified only or the time required for the purpose of data
management.

The employees who handle data at the Service provider’s organisational units shall handle the
obtained personal data as business secrets. The people who are managing the personal data
and have access to them are obliged to make a confidentiality statement.

1. Scope of the personal data, purpose of data management, legal title, term

The Data manager is handling the personal data only for certain purposes, to exert the law and
meet an obligation. In each phase the data management corresponds to the purpose of the
data management. The recording and handling of the data shall take place correctly and legally.
The Data manager tries to handle only those personal data ht are indispensable or the purpose
of the data management, and they are suitable for reaching the objective. The personal data
can be handled only at the extent and for the time required for the realisation of the objective.

We draw the attention of the data providers or the Service provider that if they do not provide
their own personal data, it is the data provider’s obligation to obtain the consent of the
concerned party.

1. Data management in the website
1.1. Cookies

The function of the cookies to collect information about visitors and their devices;
note the custom settings of the visitors that may be used e.g. when using online
transactions, so you do not have to type them again; facilitate the use of the website;
provide quality user experience. For a customized service, the user's computer has a
small data packet, this cookie placed to read it on a later visit. If your browser returns
a previously saved cookie, the cookie operator can associate the user's current visit
with the past visit, but only for their own content.

° Session Cookies are essential. These cookies are designed to enable visitors to browse
the http://nextapartments.hu website in full and smooth, to use its features and the
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services available there. The duration of this type of cookie expires until the session
(browsing) ends, and by closing the browser, this type of cookies is automatically
deleted from the computer or other device used for browsing.

1.2. In the website the legal grounds of data management: the User’s consent,
respectively the paragraph 13/A. § (3) of the 2001/CVIIl act on certain questions of
electronic commercial services and the services related to the information content.

1.3. The data management principles are harmonized with existing data protection law, in
particular:
e 2011/CXll act on the information self-governing right and information freedom.
 Regulation of the European Parliament and Council ((EU) 2016/679 ) of 27 April 2016 - on the
protection of individuals regarding to the personal data processing and the free movement of
such data. General Data Protection Regulation (GDPR) replaces the Data Protection Directive
95/46/EC

2. Physical storage locations of the data

Your personal information (that is, the data that may be associated with you) can be treated in the
following way: on the one hand they generated automatically by keeping the internet connection,
technical data on your computer, browser, web address, visited pages, on the other hand, you may also
provide your name, contact details or other personal information if you intend to contact us while using
this site.

Scope of handled data: date and time of visit, IP address of the visitor’s PC, type of browser,
name, phone, e-mail address, date and time, number of adults, number of children and their
age, type of catering, and other personal data provided by the User.

Deadline for deleting the data: 5 years from booking the room, in the case of a quotation, if the
contract is not being concluded immediately; while in the case of consents given for sending
newsletters: till the consent is withdrawn. Regarding the accounting documents the Service
provider performs the storage for 8 years pursuant to paragraph 169. § (2) of the 2000/C act
on accounting.

The deletion or modification of the personal data can be requested as follows:

e by post (1137 Budapest, Szent Istvan krt. 22. 2. em. 1.)
e by e-mail (hello@nextapartments.hu)

We are hereby inform our Users that other organs can contact the Service provider based on
the authorisation of the court, prosecutor, investigating authority, the contravention authority,
the public administration authority, the data protection commissioner respectively legal
provision in order to provide information, disclose or hand over the data or documents. The



Service provider is supplying the authorities with personal data at an extent — if the authority
has specified the exact purpose and the scope of data —that is indispensably required to realise
the objective of the request.

The Service provider is handling the data, information provided by the guests ad required for
the Service according to the 2011/CXIl act on the information self-governing right and
information freedom.

The Service provider is handling the Users’ personal data — exclusively at the required extent
and for the required time — in order to provide the service (full utilisation of the website, e.g.
booking, newsletter sending, contract conclusion). The data management corresponds to the
purpose in every phase.

It also handles the personal data that are technically required to provide the service. If he
personal data were recorded with the User’s consent then the Service provider can —if there is
no different provision of the law (i) handle the data for the purpose of meeting his legal
obligation, or (ii) handle the data for enforcing the righteous interests of the Service provider
or third parties, if the enforcement of this interest is proportionate with the restriction of the
right related to the protection of the personal data, without further consent, and even after
the User has withdrawn his consent.

In addition the Service provider is collecting User’s related information (IP address, date of
utilisation, visited website, browser and the cookies that enable the identification of the
browser), that are used exclusively for the development and sustenance of the Services as well
as for statistical purposes. The Service provider is using these statistical data only personal
identification. In order to improve the quality of service the Service provider is placing so-called
cookies on the User’s computer that are series of characters, if the user is giving his/her
consent. If the User does not give his/her consent then he/she announces it in advance through
the contacts specified in the ,,Data management in the website” chapter.

The Service provider is forwarding the handled personal data to third parties only in order to
improve and/or operate certain services of the Service provider that are used by the User.
Service provider is not using the handled personal data in the interest of third parties and he
shall not abuse them in any way.

The websites also contain references to external servers (being not operated by the Service
provider), and the pages that can be reached through these link can eventually place their
cookies or other files on the PC, they may collect data or ask for personal data. The Service
provider excluded all the liability for these.

By using the service the user approves that the Service provider can collect and handle his
personal data according to the contents of the present data protection information in order to
provide full-scope service.

o Newsletter, DM activity

Pursuant to the paragraph 6. § of the 2008/XLVIII act on the basic conditions and certain limits
of the business promotion activity the User is giving his/her consent in advance so that the



Service provider can contact him/her with ads, other consignments through the contact details
provided at the registration (e.g. electronic e-mail address or phone number).

In addition by considering the provisions of the present information the Customer approves
that the Service provider can handle his personal data required to send promotion material.

The Service provider does not send unsolicited ads and the User can unsubscribe free of charge
from the promotions without restriction and justification. In this case the Service provider is
deleting all the personal data from the register that are required to send the ads and the User
won’t be connected with further ads. User can subscribe from the ads by clicking the link in the
message.

The purpose of the data handling: sending electronic newsletters to the User with economic
ads, information about the current products.

Legal grounds of the data management: the concerned party’s voluntary consent and the
paragraph 6. § (5) of the 2008/XLVIIl act on basic terms and conditions of the business ads as
well as the certain limits.

The scope of handled data: name, e-mail address, phone number, date, time.

Deadline of deleting the data: till the approving statement’s withdrawal that is the
unsubscribing.

e Data safety

The Service provider makes all the safety steps, takes all the organisational and technical
measures for the highest possible safety of the personal data respectively in order to prevent
their unauthorised modification, termination and use.

The Service provider takes all the necessary measures for assuring the data integrity meaning
is the accuracy, completeness and up-to-date status of the personal data that are either
handled and/or processed by him.

The service is protecting the data with proper measures, with special regard against
unauthorised access, modification, forwarding, disclosure, deletion or annihilation as well as
for preventing the accidental annihilation, corruption and the inaccessibility due to the
modification of the applied technique.

Thus the Service provider sustains the right that if there are security gaps in the system of his
customers or partners, then he will inform his partners and customers accordingly, and
simultaneously till the elimination of the security gap he will restrict the access to the Service
provider’s system, services or certain functions.

In order to safely store the data in the network the Service provider is avoiding the data loss
through continuous mirroring in the server.



The Service provider performs daily saving of the active data of the databases that contain the
personal data.

The Service provider keeps caring for the virus protection.

The data, access to the databases handled on the Service provider’s network shall be secured
with name and password.

1. Information about the data management

The Service Provider shall take the appropriate measures to ensure that all information relating to the
processing of personal data, referred to in Articles 13 and 14 of the GDPR, and every information in
Article 15 — 22. and 34., in a concise, transparent, comprehensible and easily accessible form for the
visitor, in a clear and unambiguous manner.

The User may ask for information about the handling of his/her personal data and he/she can
also ask for the correction of the personal data, respectively — except for the data management
stipulated by law —their deletion in the way specified during the recording respectively through
the contact details specified for the Service provider.

Requested by User the Service provider is providing information about the data handled by
him, as well as their source, the purpose of data handling, the legal grounds and duration. The
Service provider — within the shortest possible time considered from the data of submitting the
application, but in maximum 30 days — shall provide the information in writing and an
understandable form.

The Service provider is correcting the personal data, if they are not true, and the true personal
data are available.

The Service provider is blocking the personal data if the User asks so, or if based on the available
information it can be supposed that the deletion would hurt the user’s righteous interests. The
blocked personal data can be handled as long as the data management purpose that excluded
the deletion of the personal data is still valid.

Service provider is deleting the personal data if its management is illegal, it is asked by the User,
the managed data are incomplete or wrong — and this status can’t be remedied righteously —
except when the deletion is not excluded by law, the purpose of the data management is
terminated, or the legally determined deadline of storing the data has expired, it was ordered
by court or the National data protection and information liberty authority.

The data manager has 30 days to delete, block or correct the personal data. If the Service
provider does not meet the user’s request to correct, block or delete, then he is telling the
reason of rejection in writing in 30 days.

The Service is informing the Customer about the correction, blocking and deletion as well s
those to whom h had already forwarded the data for data management purpose. He is omitting



the notification if it is not hurting the User’s righteous interests from the perspective of the
data managementls purpose.

1. Checking

The compliance with the data-protection-related provisions, with special regard to the
compliance of the provisions of the present policy shall be checked continuously by the
managers of the organisational unit that perform the data handling at the Service provider.

At the Service provider the checking of the handled data are checked once a year by the Service
provider and the assigned data protection commissioner.

1. Legal remedy
User may object against the management of his personal data if

(a) the handling or the forwarding of the personal data is required exclusively to meet the legal
obligation of the Service provider or to enforce the righteous interests of the Service provider,
data receiver or third party except when the data handling was ordered by the law;

(b) the personal data are used or forwarded with the purpose of direct business making,
research of public opinion or scientific research;

(c) in other cases stipulated by law.

Service provider is analysing the objection within the shortest possible time but in maximum
15 days considered from the submittal of the application, makes a decision regarding its
grounds and informs the concerned party in writing. If the Service provider finds that the
concerned objection is justified, it is terminating the data management —including the further
data recording and data forwarding -, and it is blocking the data and it is notifying everybody
about the objection and the related measures to who, it had earlier forwarded the objection-
related personal data and those who are obliged to take measures in order to enforce the
objection right.

If the User does not agree upon the Service provider’s decision, he may turn to the court —in
30 days form announcement.

If the User’s rights are hurt the User can turn to the court against the Service provider. In this
issue the court is proceeding out of turn. The legal remedy can be obtained from and
complaints can be submitted to the Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag (National
data protection and information liberty) authority:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Postal address: 1530 Budapest, P.O. Box: 5.



Phone: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Managing director

1. Bevezetés

A Cg.01-09-366049 cégjegyzékszamu BEST-REISEN Utazasi Iroda Korlatolt Felel8sségl Tarsasag
(1137 Budapest, Szent Istvan krt. 22. 2. em. 1.),

illetve Cg.01-09-166619 cégjegyzékszamu Next Apartments Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
(1137 Budapest, Szent Istvan krt. 22. 2. em. 1,),

a tovabbiakban Szolgaltatd fOtevékenysége utazdsszervezés, tevékenysége egyebek mellett
sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeaddsa, (izemeltetése

A Szolgdltatd, az adatok kezelésével Gsszefliggésben, ezlton tajékoztatja Ugyfeleit, vendégeit,
bérléit, valamint honlapjanak latogatdit, az altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes
adatok kezelése korében kovetett elveir§l és gyakorlatarél, valamint az érintettek jogai
gyakorlasanak modjardl és lehetdségeirdl.

A Szolgaltatd elkotelezett felhaszndloi és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei informacids dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A
Szolgaltatd kijelenti, hogy tiszteletben tartja partnerei, Ggyfelei, bérl6i honlapja latogatdinak
személyhez flz6d6 jogait. A rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi
jogszabalyokkal és nemzetkozi ajanlasokkal dsszhangban, a jelen adatkezelési szabalyzatnak
megfelelen kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Szolgdltaté adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhet6k a http://nextapartments.hu cimen.

A Szolgdltato fenntartja a jogot jelen szabdlyzat barmikori megvaltoztatasara, Ugy, hogy ezekrdl
a valtozasokrél partnereit, vendégeit értesiti.

A Szdllodaval Ugyfélkapcsolatba kertlé partner elfogadja az aldbbiakat, és hozzajarul az
aldbbiakban meghatarozott adatkezeléshez.
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1. Az adatvédelmi szabdlyzat célja és hatalyai

Jelen Szabdlyzat célja annak biztositdsa, hogy a Szolgdltatd megfeleljen az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyoknak.

Jelen Szabalyzat 2018. majus 22-t6l hatalyos, visszavondsig érvényes.

Jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed a Szolgaltatdra, azon személyekre, akik adatait a jelen
Szabdlyzat hatdlya ald tartozé adatkezelések tartalmazzak, tovdbba azon személyekre, akik
jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

Jelen Szabdlyzat hatdlya kiterjed a Szolgaltatd minden szervezeti egységeikben folytatott
valamennyi személyes adatokat tartalmazé adatkezelésre.

e Az alabbi fogalmak jelen Szabalyzat alkalmazdsaban értenddk.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy
kdzvetve — azonosithatd természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilonosen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

Hozzajarulds: az érintett kivansaganak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd
személyes adatok — teljes kor( vagy egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6nalldan vagy mdsokkal egyltt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajttatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliiggetlenll az adatokon végzett barmely m(ivelet vagy a
mUveletek Osszessége, igy kilondsen gyl(ijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala,
dsszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhaszndldasdnak megakaddalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k rogzitése.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi;



Adatfeldolgozads: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentl a mdveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszertél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval;

Adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetdvé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

Adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel elldtasa annak megkilonboztetése céljabdl;

Adatzdrolds: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
1. Személyes adat kezelésének szabalyai
Személyes adat akkor kezelhet6 a Szolgaltatd részérél, ha

1. a)ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

2. b) azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben
— helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli (kotelezd
adatkezelés).

Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezel6re vonatkozod jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezel§ vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Cselekv6képtelen és 16 éven aluli korlatozottan cselekvéképes kiskord személy nyilatkozatahoz
a torvényes képviseldjének hozzajarulasa szikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a
nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen el6forduld adatkezelést céloz, és kilondsebb
megfontoldst nem igényel.

Ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdol nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy [étfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegeté kdzvetlen veszély elharitdsahoz
vagy megel6zéséhez szikséges mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennalldsa alatt az
érintett személyes adatai kezelhetGek.



Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval kerilt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban

1. a)aradvonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all tovabbi kulon hozzajarulas nélkll, valamint az érintett hozzajaruldasanak
visszavonasat kdvetben is kezelheti.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljdnak megvaldsuldasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, és csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben
és ideig.

Személyes adat csak megfelel§ tajékoztatdson alapuld beleegyezéssel kezelheté.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kdzolni kell, hogy az adatkezelés hozzajaruldson
alapul vagy kotelezé. Az érintettet — egyértelmen, kozérthetéen és részletesen — tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyérél, az adatkezelés
id6tartamaral, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezel§ az érintett hozzajarulasaval
és az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol kezeli, illetve arrdél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet8ségeire is.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét,
valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen
azonositani.

A Szolgaltatod szervezeti egységeinél adatkezelést végz§ alkalmazottak kotelesek a megismert
személyes adatokat Uzleti titokként megérizni. A személyes adatokat kezel6 és azokhoz
hozzaférési lehetdséggel rendelkezd személyek kotelesek Titokvédelmi nyilatkozatot tenni.

1. Aszemélyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime, id6tartama

Az Adatkezeld személyes adatot kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekébe kezel. Az adatkezelés minden szakaszaban megfelel az adatkezelés
céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen és torvényesen torténik. Az Adatkezeld
torekszik arra, hogy csak olyan személyes adat kezelésére keriljon sor, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Személyes adat csak a
cél megvaldsuldsahoz szilkséges mértékben és ideig kezelhetd.

Felhivjuk a Szolgdltatd részére adatkozI6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjdk meg, az adatkozI§ kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.



1. Adatkezelés a weboldalon

1.1. Cookie-k (Sutik)

. A sitik feladata informaciokat gyljtenek a latogatokrol és eszkozeikrdl;
megjegyzik a latogatdk egyéni bedllitasait, amelyek felhasznaldsra keril(het)nek
pl. online tranzakcidk igénybevételekor, igy nem kell Ujra begépelni &Sket;
megkdnnyitik a weboldal haszndlatat; mindségi felhasznaloi  élményt
biztositanak. A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdgépén
kis adatcsomagot, un. sitit (cookie) helyez el és a késébbi latogatds soran olvas
vissza. Ha a bongészd visszakuld egy korabban elmentett sitit, a sutit kezel6
szolgaltatonak lehetésége van dsszekapcsolni a felhasznald aktuadlis latogatasat
a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

° Feltétlentl szUkséges, munkamenet (session) cookie-k Ezen sitik célja, hogy a
latogatok  maradéktalanul  és  zokkendmentesen  bongészhessék a
http://nextapartments.hu weboldalat, hasznalhassak annak funkcidit, és az ott
elérhetd szolgdltatasokat. Az ilyen tipusd sUtik érvényességi ideje a
munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészd bezarasaval a sitik e
fajtdja automatikusan torl6dik a szamitdgéprdl, illetve a bongészésre hasznalt
mas eszkdzrél.

1.2. A weboldalon az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajaruldsa, illetve az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3)

bekezdése.
1.3. Adatkezelési alapelvei dsszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal, igy killondsen az alabbiakkal:
° 2011. évi CXII. toérvény - az informacids onrendelkezési jogrol és az informacio-
szabadsagrol (Infotv.);
° Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —

atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-ténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (dltaldanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

A kezelt adatok kore: a latogatds datuma és id6pontja, a latogatd felhaszndld szamitdgépének
IP cime, bongészbjének tipusa, név, telefon, e-mail cim, datum és idépont, feln6tt személyek
szama, gyermekek szama és életkora, ellatds tipusa, tovabba a Felhasznald altal megadott
egyéb személyes adatok.

2. Az adatok fizikai tarolasi helyei
Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhaték) a

kovetkezd modon kerllhetnek a kezeléslinkbe: egyfeldl az internetes kapcsolat fenntartasaval
dsszefliggésben az On &ltal hasznalt szamitdgéppel, bongész8programmal, internetes cimmel,


http://nextapartments.hu/

a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képz&dnek szamitdgépes
rendszeriinkben, masfeldl On is megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy mas adatait, ha a honlap
hasznalata soran személyes kapcsolatba kivan lépni vellnk.

A szobafoglaldstél szamitott 5 év, ajanlatkérés esetén, ha nem jott |étre szerz6dés azonnal; mig
a hirlevél kildéséhez adott hozzajarulasok esetében a hozzajarulas visszavonasaig. A szamviteli
bizonylatok esetében a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8
évig 6rzi meg Szolgaltatd.

A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi mddokon lehet kezdeményezni:

e postai Uton (1137 Budapest, Szent Istvan krt. 22. 2. em. 1.)
¢ e-mail utjan (hello@nextapartments.hu)

Tajékoztatjuk Felhasznaldinkat, hogy a birdsag, az Uigyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési
hatdsdg, a kozigazgatdsi hatdsag, az adatvédelmi biztos, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatds addsa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre
bocsatdsa végett megkereshetik a Szolgdltatét. A Szolgaltatd a hatdsagok részére —amennyiben
a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

A Szolgaltatd a vendégek altal atadott, a Szolgdltatas teljesitéséhez szikséges adatokat,
informdcidkat az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélo 2011.
évi CXII. térvény.

A Szolgaltatd a szolgaltatds (weboldal teljes korl hasznalata, pl. foglalds, hirlevél kildés,
szerz6déskotés) nyujtasanak céljdbdl kezeli a Felhaszndldok személyes adatait, kizardlag az
ahhoz szikséges mértékben és ideig. Az adatkezelés minden szakaszaban megfelel e célnak.

Kezeli tovabba azokat a személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdasahoz technikailag
feltétlentl szikségesek. Amennyiben a személyes adat felvételére a Felhaszndld
hozzajarulasaval kerillt sor, a Szolgaltatd a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének
hidnyaban (i) a rd vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy (ii) Szolgdltatd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kilon
hozzdjarulas nélkal, valamint a Felhasznald hozzdjarulasanak visszavonasat kdvetden is
kezelheti.

A Felhasznalokrol a Szolgaltatd ezen felll csak olyan informacidkat gydjt (IP-cim, felhasznalas
id6pontja, megtekintett weboldal, bongészéprogram, valamint a bongészé egyedi azonositasat
lehetévé tévs egy vagy tobb cookie), amelyeket kizardlag a Szolgdltatasok fejlesztése és
fenntartasa érdekében, illetve statisztikai célokra hasznal fel. A Szolgdltatd ezen statisztikai
célokbdl feldolgozott adatokat kizardlag személyes azonositdsra alkalmatlan formaban
haszndlja fel. A Szolgaltatd a Szolgdltatasok minéségének javitdsa érdekében a Felhasznald
szamitogépén egy-egy karaktersorozatot tartalmazoé fajlt, un. cookie-t helyez el, amennyiben
ehhez Felhasznald hozzajarul. Amennyiben nem jarul hozza Felhasznald, azt el6zetesen jelzi az
,Adatkezelés a weboldalon” fejezetben meghatarozott elérhetfségeken.
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A Szolgdltatd az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy részére csak a Szolgdltatd
egyes — a Felhasznald 4ltal hasznalt — szolgaltatasainak fejlesztése és / vagy mikodtetése
érdekében tovabbitja. A Szolgaltatd az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy
céljainak érdekében nem hasznalja fel, és azokkal semmilyen egyéb mddon nem él vissza.

A Weboldalak kils6é (nem a Szolgdltatd altal kezelt) szerverre mutatd hivatkozdsokat is
tartalmaznak, ezen linkeken elérhet§ oldalak esetleg elhelyezhetik sajat cookie vagy egyéb
fajljaikat a szamitogépen, adatokat gyljthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek. Ezekért a
Szolgaltatd minden felel6sségét kizarja.

A szolgdltatas igénybevételével a Felhasznald hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd a jelen
adatvédelmi tdjékoztatdban leirtaknak megfelel6en, a szolgaltatas teljes kor( nyudjtasanak
céljabdl a Szolgaltatd dsszegylijtse és kezelje személyes adatait.

o Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl széld 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten hozzdjarul ahhoz, hogy
Szolgdltatd rekldmajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott
elérhetéségein (pl. elektronikus levélcim, vagy telefonszam) megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tdjékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarul ahhoz, hogy a
Szolgaltatd a rekldamajanlatok kildéséhez szilkséges személyes adatait kezelje.

A Szolgdaltatd nem kild kéretlen rekldamizenetet, és Felhaszndald korlatozas és indokolas nélkil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben a Szolgaltaté minden — a
reklamizenetek kildéséhez sziikséges — személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhaszndld a rekldamokrol leiratkozhat az
tzenetben lévé linkre kattintva.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamizenetet is tartalmazd elektronikus hirlevelek kildése
Felhasznald részére, tajékoztatds az aktualis informaciokrol, termékekrdl.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa és a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. torvény 6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, datum, id6pont.

Az adatok torlésének hatdrideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig.
o Adatbiztonsag

A Szolgaltatd minden szlikséges biztonsagi lépést, szervezési és technikai intézkedést megtesz

a személyes adatok legmagasabb szint( biztonsaga, illetve azok jogosulatlan
megvaltoztatdsanak, megsemmisitésének és felhasznalasanak megakadalyozasa érdekében.



A Szolgaltatd minden szikséges intézkedést megtesz az adatintegritds biztositdsa érdekében,
azaz az altala kezelt és/vagy feldolgozott személyes adatok pontossaga, teljessége, valamint
naprakész allapota érdekében.

A Szolgaltatd az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmistlés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabodl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Szolgaltatd ezért fenntartja a jogot, hogy amennyiben Ugyfelei vagy partnerei részérél a
rendszerében biztonsagi rést érzékel, akkor azokrdl az Ugyfeleit és partnereit tajékoztassa, és
ezzel egyidejlleg a biztonsagi rés megszlntetéséig a Szolgaltatd rendszeréhez,
szolgaltatasaihoz vald hozzaférését, vagy annak egyes funkcioit korlatozza.

A Szolgdltatd a hdldzaton tarolt adatok biztonsdga érdekében a szerveren folyamatos
tikrozéssel kerUli el az adatvesztést.

A személyes adatokat tartalmazd adatbazisok aktiv adataibdl a Szolgaltaté napi mentést végez.
A Szolgaltaté folyamatosan gondoskodik a virusvédelemrél.

A Szolgaltatd haldozatan kezelt adatokat, adatallomanyok hozzaférését felhasznaldi névvel és
jelszdval kell biztositani.

1. Tajékoztatas az adatkezelésrdl

A Szolgaltatd megfelel§ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informdaciot és a 15—-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomar, atlathato, érthetd
és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

A Felhaszndld tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —torlését
az adatfelvételénél jelzett médon, illetve Szolgdltato feltlintetett elérhet8ségein.

Felhasznald kérelmére a Szolgdltato tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrél, azok forrasardl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl. A Szolgdltatd a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irasban, kozérthetd
formdban adja meg a tajékoztatast.

A Szolgaltatd a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg, és a valdsagnak
megfelel§ személyes adat a rendelkezésére all.

A Szolgaltato zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
alld informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A
zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhets, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely
a személyes adat torlését kizarta.



Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt adat
hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté — feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsdnak torvényben
meghatdrozott hatdrideje lejart, azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap a&ll az adatkezeld
rendelkezésére. Amennyiben a Szolgaltatd a Felhasznald helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
igényét nem teljesiti, 30 napon belll irdsban kozli az elutasitds indokait.

A Szolgaltatd a helyesbitésrél, a zaroldsrél és a torlésrél az Ugyfelet, tovdbbd mindazokat
értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha
ez az adatkezelés céljara vald tekintettel a Felhaszndlé jogos érdekét nem sérti.

1. Ellen6rzés

Az adatvédelemmel kapcsolatos eldirdsok, igy kialondsen ezen szabdlyzat rendelkezéseinek
betartdsat a Szolgdltaténdl adatkezelést végz6 szervezeti egység vezetdi folyamatosan
kotelesek ellendrizni.

A Szolgdltatonal a kezelt adatok ellendrzését a Szolgdltatd és az altala megbizott adatvédelmi
felelGs évente egyszer ellenérzi.

1. Jogorvoslat
Felhasznalé tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

(a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgdltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

(b) a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik;

(c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb
15 nap alatt megyvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmez6t irdsban tajékoztatja. Ha az Szolgdltatd az érintett tiltakozdsdnak megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
kordabban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznalé a Szolgaltatd meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen —annak
kozlésétdl szamitott 30 napon belll — birdsaghoz fordulhat.



Felhasznalé a jogainak megsértése esetén Szolgaltaté ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag az
tgyben soron kivil jar el. Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag

Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Ugyvezetd
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